INFORME FINAL DE EVALUACION
TEMA DISENO

PROGRAMA DE APOYO PARA FACILITAR EL ACCESO
AL FINANCIAMIENTO RURAL (PAFAFR)

FINANCIERA RURAL

Financiera M

VNIVERADAD NACIONAL

Y \
i ¥
4 -
. q%_‘_il
AVEN"MA DE

N co
RESPONSABLES: Mexg

MIGUEL GONZALEZ IBARRA (COORDINADOR)
SEGIO JHONATAN CARRILLO ROMO

FACULTAD DE ECONOMIA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

OCTUBRE 2007




Dependencia coordinadora del Programa Financiera Rural

Desarrollo (DGAFD) antes DGAP vy,

Direccion General Adjunta de Fomento y

Unidades Administrativas responsables del Direccion General Adjunta de Programas y
Programa Productos (DGAPP) antes DGAPO.
INDICE
Pagina

Resumen Ejecutivo 3
Siglas 5
Introduccion 7
Capitulo 1. Disefio 8

Caracteristicas del Programa 8

1.1 Analisis de la contribucion del programa a los objetivos estratégicos de la 10

dependencia, asi como a los objetivos nacionales (pregunta 1 a 7)

1.2 Evaluacién y analisis de la matriz de indicadores 17
1.2.1 De laldgica vertical de la matriz de indicadores (pregunta 8 a 12) 17
1.2.2 De la légica horizontal de la matriz de indicadores (pregunta 13 a 22) 22

1.3 Poblacion potencial y objetivo (pregunta 23 a 28) 32

1.4 Andlisis de la vinculacion de las Reglas de Operacion o normatividad 38

aplicable con los objetivos del programa (pregunta 29 y 30)

1.5 Posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades de acciones 40
con otros programas federales (pregunta 31 a 34)
Capitulo 2. Principales Fortalezas Retos y Recomendaciones. 44
Capitulo 3. Conclusiones 46
Bibliografia 47
Referencias en Internet 48
Anexos
Anexo 01. Formato INV01-07.Caracteristicas Generales del Programa de Apoyo 49
para Facilitar el Acceso al Financiamiento Rural (PAFAFR).
Anexo 02. Objetivos estratégicos de la Financiera Rural 55
Anexo 03. Entrevistas y/o Talleres realizados. Nombre de las personas 56
entrevistadas y participantes de los talleres, asi como las fechas en las cuales se
llevaron a cabo.
Anexo 04. Instrumentos de recoleccion de informacion 57
Anexo 05. Bases de datos de gabinete utilizadas para el analisis en formato 58
electronico
Anexo 06 Propuesta de Matriz de Indicadores 59
Anexo 07 Demostracion logica de las Actividades de los Componentes 60




indice de cuadros

Cuadro 1.
Cuadro 2.

Cuadro 3.
Cuadro 4.
Cuadro 5.
Cuadro 6.
Cuadro 7.

Fin y Propdsito PAFAFR
Actividades del Componente 1 del PAFAFR

Componentes del PAFAFR
Indicadores por nivel
Medios de verificaciéon
Medios de verificacién

Principales supuestos del MML del PAFAFR

Pag.
12
17
18
22
26
28
29



Resumen Ejecutivo

La Evaluacion Externa del Programa de Apoyo para Facilitar el Acceso al Financiamiento
Rural 2006 (PAFAFR), fue realizada por la Facultad de Economia de la Universidad Nacional
Autonoma de México (FE-UNAM); en su version final del tema de Disefio, consistio en
responder a 34 preguntas desarrolladas por la CONEVAL. Parte medular de la evaluacion
fue la revision y evaluacion de la Matriz de Marco Loégico del PAFAFR, elaborada por
funcionarios del Programa bajo la metodologia de Marco LAgico o Matriz de Indicadores (Ml).
En la presente Evaluacion se observo que el problema al que pretende contribuir en su
solucion el PAFAFR esta bien identificado, tal como lo demuestra la multiple informacion
revisada y que sirve como diagndstico de la problematica; sin embargo, no se pudo observar
informacion actual que cuantifique la magnitud del problema 'y su desarrollo en el tiempo.

En cuanto a la articulacion del PAFAFR con los Objetivos Estratégicos de la Financiera Rural
2007 — 2012 y con el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND), se encontré que el
Programa se encuentra ligado a los objetivos estratégicos de: 1) Mayor acceso al
financiamiento en mejores condiciones, 3) Desarrollo y atencién de intermediarios y 5)
Promocion y fortalecimiento de los productores y las organizaciones sociales; en tanto que
esta vinculado con el PND en el Eje 2.Economia competitiva y generadora de empleos y mas
directamente con las Estrategias 2.2, 2.4y 2.7%.

Respecto a la evaluacién de la Matriz de Marco Logico del PAFAFR, se observd que las
Actividades contempladas son suficientes para lograr cada Componente, los Componentes
son claros y suficientes para lograr el Propésito y al alcanzar el Propdsito se esta
contribuyendo al Fin. En cuanto a los Supuestos presentados a cada nivel, se tiene que son
claros, suficientes y necesarios, conforme con la metodologia de MI. Por tanto se valida en
su totalidad la l6gica vertical de la Matriz de Marco Logico del PAFAFR.

Los Indicadores presentados a cada nivel, son claros, econdmicos, relevantes vy
monitoreables, ademas se encuentra correctamente planteado su método de célculo, su
linea de referencia y su periodicidad, cumpliendo con lo establecido en cuanto a contenido y
forma con lo establecido por la metodologia de MlI, por ello se valida en su totalidad la l6gica
horizontal de la Matriz de Marco Logico del PAFAFR.

! Ver pagina 16.



Por otra parte, respecto a la poblacién potencial, las Reglas de Operacién del PAFAFR? la
tiene claramente definida, lo mismo sucede con la poblacion objetivo; sin embargo esta
tltima no se encuentra cuantificada, debido a la gran diversidad existente de la poblacion
objetivo en los tres Componentes que integran el Programa.

El PAFAFR contempla en sus RO la complementariedad con otros programas
instrumentados por otras dependencias publicas, e incluso se contemplan apoyos en donde
se pueden otorgar recursos mediante la coordinacion y complementariedad interinstitucional.

La existencias de dos operadores del Programa (Direccion General Adjunta de Fomento y
Desarrollo de la Financiera Rural -DGAFD- y la Direccion General Adjunta de Programas y
Productos de la Financiera Rural -DGAPP-), permiten maximizar la experiencia de cada area
en la instrumentacion del Programa; sin embargo, ello implica que la comunicacién entre
ambas Direcciones sea agil y oportuna.

Finalmente y derivado de los trabajos de evaluacion se recomienda que:

1. Es conveniente adecuar las ROP a la nueva estructura operativa de la FR; sustituir
DGAPO por DGAPP y DGAP por DGAFD.

2. Mayor coordinacién, cooperacion e intercambio de informacion con los responsables
de programas similares en otras dependencias sobre beneficiarios atendidos por sus
respectivos programas.

3. Revisar el disefio de la Matriz de Marco Légico de PAFAFR de manera constante,
adecuandolo a las nuevas circunstancias existentes en torno al Programa,

considerandolo como un proceso dinamico y perfectible.

2 publicadas en el Diario Oficial de la federacion el 28 de febrero de 2007.
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Introduccion

Los trabajos de Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa de Apoyo para
Facilitar el Acceso al Financiamiento Rural (PAFAFR) 2007 operado por la Financiera Rural
(FR), se encargaron al Mtro. Miguel Gonzalez Ibarra, quien funge como Coordinador del
Centro de Estudios Financieros y de Finanzas Publicas de la Facultad de Economia de la
Universidad Nacional Autbnoma de México.

El desarrollo de la Evaluacion se llevd a cabo en cumplimiento a lo establecido en el Decreto
de Presupuesto de Egresos de la Federacion 2007, y conforme se establecié en los
Términos de Referencia emitidos por la Direccion General Adjunta de Finanzas y Planeacion
de la Financiera Rural.

La metodologia empleada para los trabajos de evaluacién del PAFAFR 2007 fue la
desarrollada por la CONEVAL, la cual consiste en 100 preguntas distribuidas en seis temas
gue son: Disefo, Planeacion Estratégica, Cobertura y Focalizacion, Operacion, Percepcion
de la Poblacién Objetivo y Resultados.

La version final consiste en el desarrollo del tema de Disefio que contempla 34 preguntas,
distribuidas en cinco subtemas, el primero de ellos se refiere a definir las caracteristicas
generales del Programa, en segundo lugar se aborda la evaluacion y andlisis de la Matriz de
Indicadores o Marco Légico del PAFAFR, posteriormente se desarrolla el tema de la
poblacion potencial y objetivo, después de realiza el andlisis de la vinculacion de las Reglas
de Operacién con los objetivos del Programa, el tema Disefio termina con la identificacion de
las posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades de acciones con otros
programas publicos federales.

Finalmente se realiza el Analisis FODA y se presentan recomendaciones y las conclusiones

para el tema de Disefio.



Capitulo 1 Disefio
Caracteristicas Generales del Programa
Las Reglas de Operacion del PAFAFR, el Programa cuenta con tres Componentes y cada

uno de ellos se compone de varios apoyos como se expresa en la figura siguiente:

Ve
I. Apoyo para enfrentar contingencias de mercado, o
desastres naturales.

Il. Apoyo para la constitucién de garantias liquidas para
a) Constitucion de garantias liquidas < los IFR, ED o Microfinanciera.

Ill. Apoyo para la constituciéon de garantias liquidas
sustitutas.

a I. Apoyo para disminuir el costo de acceso al crédito.

Il. Apoyo para el establecimiento de mdédulos de atencién
crediticia.

PAFAFR b) Reduccién de costos de acceso <
Ill. Apoyo para el desarrollo de innovaciones en materia
al crédito de seguros y/o coberturas.

IV. Apoyo para el acceso a los beneficios sustitutos de
programas instrumentados por otras dependencias.

I. Apoyo para la capitalizaciéon de microfinancieras, ED e
IFR.

Il. Apoyo para el disefio, constitucién y operacion de las

\ UPC.

c) Constitucion y operacién de unidades <

de promocic’)n de crédito Ill. Apoyo para la realizacién de estudios para la

identificacion de alternativas de desarrollo econémico o
identificacion y disefio de proyectos estratégicos.

Fuente: FE, UNAM con informacién de las ROP 2007.
La asignacion presupuestal del PAFAFR en los ultimos tres afios ha mostrado variaciones

importantes, en el 2005 el H. Congreso de la Union asigno a la FR, en el presupuesto de
Egresos de la Federacion, la cantidad de $397.1 mdp, en tanto que para el 2006 el
presupuesto asignado fue de $330.0 mdp?, en el 2007 el monto de los recursos fiscales
autorizados en el Presupuestos de Egresos de la Federacion fue $295.0 mdp.

La normatividad del PAFAFR esta contenida en las Reglas de Operacion del Programa y en
los Lineamientos de Operacion de los Componentes, ambos fueron publicados en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF) el miércoles 28 de febrero de 2007.

El fin del Programa definido en la Matriz de Marco Légico es: Contribuir al desarrollo del

Sistema Financiero Rural*

% Segln informacién contenida en la “Evaluacion Externa del PAFAFR 2006”, Pag. 23.
4 Matriz de Marco Légico del PAFAFR.



En tanto que el proposito del Programa se expresa como: Acreditados directos e indirectos
de la Financiera Rural y personas fisicas y morales con potencial de acceder al crédito
mejoran las condiciones de acceso y fomentan su uso>

Las areas de atencion del Programa estan circunscritas al ambito rural principalmente
(Agricultura, Ganaderia y Pesca) y en las actividades productivas propias de la poblacion
rural.

Referente a la cobertura, las ROP establecen que el PAFAFR puede ofrecer sus apoyos en
las 31 entidades federativas y el Distrito Federal; ahora bien, la evidencia indica que en los
dos ultimos ejercicios fiscales (2005 y 2006) el Programa ha otorgado apoyos en todo el
territorio nacional.

En cuanto a la focalizacion, el PAFAFR focaliza la atencién a poblaciones rurales con menos
de 50,000 habitantes. De manera particular, en el caso de los dos primeros Componentes
(Constitucién de Garantias Liquidas y Reduccion de Costos de Acceso al Crédito) su
focalizacion es mas puntual y corresponde a los acreditados directos de la FR.

La poblacién objetivo del PAFAFR son los acreditados de la FR: las IFR, ED,
Microfinancieras, organizaciones, personas fisicas y morales cuyos créditos sean autorizados
durante el ejercicio fiscal en curso y a quienes se les hubiera autorizado los apoyos del
PAFAFR en el ejercicio anterior y que por cierre del mismo no pudieron recibir la totalidad de
dichos apoyos.

En lo que respecta a los beneficiarios y de acuerdo a las base de datos a las que se tuvo
acceso se puede definir que los principales beneficiarios del Programa son los individuos y
organizaciones. Dentro de ellas, la poblacion indigena es identificada claramente, de igual
modo se distinguen los beneficiarios por tipo de sexo.

Los apoyos de la FR se otorgan de manera monetaria y pueden adquirir distintas formas,
como: garantias liquidas, capacitacion, financiamiento a la investigacién, microcrédito y

seguro de cobertura de patrimonio, bienes y servicios.

® Idem.



1.1 Andlisis de la contribucion del programa a los objetivos estratégicos de la
dependencia, asi como a los objetivos nacionales.
1. ¢El problema o necesidad prioritaria al que va dirigido el programa esta correctamente
identificado y claramente definido?
Respuesta: Si.
Como parte de la revisién documental realizada en la pagina web de la Financiera Rural (FR)
(www.financierarural.gob.mx/), se analizé el “Programa Institucional’, en el cual, a nivel
dependencia, se realiza un breve diagndéstico sobre la situacion del financiamiento al crédito
en el sector rural asi como de la importancia que juega la banca de desarrollo en dicho
sector.
Ademas, en el mismo documento se realiza el Analisis FODA que identifica las principales
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del sector. Las amenazas que se
identifican son: 1) escaso desarrollo de los grupos de productores como IFR, 2) complejidad
en los procesos administrativos de regulacion y de transicién, 3) pulverizacion del mercado
implica grandes esfuerzos para su atencion, 4) baja rentabilidad de proyectos y, 5) factores
climaticos adversos.
En tanto que las oportunidades existentes identificadas son: 1) un mercado demandante
constante de recursos crediticios, 2) experiencia de asociaciones de productores como
colocadores de crédito y, 3) atencion de los productores de toda actividad econémica en el
sector rural, en especial los de ingresos bajos y medios.
También se menciona, de manera general, la posible vinculacién de la FR que podria darse
con otras dependencias, entidades de la Administracion Publica Federal (APF), organos
auténomos y con los gobiernos de los estados y municipios.
Ademas se establece en los Objetivos Estratégicos de la Financiera Rural 2007 — 2012
(objetivos estratégicos) al PAFAFR como uno de los instrumentos existentes para alcanzar
los objetivos estratégicos: 1) Mayor acceso al financiamiento en mejores condiciones, 3)
Desarrollo y atencion de intermediarios y 5) Promocion y fortalecimiento de los productores y

las organizaciones sociales.

10



2. ¢Existe un diagnostico actualizado y adecuado, elaborado por el programa, la
dependencia o entidad, sobre la problemética detectada que sustente la razén de ser del
programa?

Respuesta: No.

Existen diversos documentos donde se expresa la necesidad o problema al que el PAFAFR

busca contribuir en su solucién. La FR proporciond un archivo en Word con un documento

denominado “Fundamentos del Programa de Apoyos para Facilitar el Acceso al

Financiamiento Rural”, este documento esta fechado en enero de 2004 y en él se plantea el

marco general de apoyo para el acceso, control y seguimiento del crédito, en donde se

desarrollan, entre otros temas, la evolucion de las politicas para el otorgamiento de crédito en
el campo mexicano, el marco normativo del PAFAFR y el sistema de evaluacién y vinculacion
del crédito.

Ademas, en la pagina Web de la FR, esta disponible el Diagnostico que dio origen a la

creacion de la FR, en donde se expresa claramente la problemética del sector y se reconoce

la necesidad de generar programas publicos que permitan la promocién, generacion y

acompafamiento de los usuarios del crédito rural, de organizaciones que promuevan el uso

del crédito y que puedan fungir al final también como oferentes del crédito.

Otros documentos donde existe evidencia de la fundamentaciéon del Programa son: el

diagndstico contenido en el Capitulo primero de la Evaluacién Externa del PAASFIR en su

Componente de Apoyo para la Constitucién de IFR"s 2006 en donde la FR es el operador

y el suplemento “Reestructuracion del sistema financiero rural”, publicado en el periédico

Milenio el dia 8 de agosto de 2007, en donde, entre otra informacion, el Director General de

la FR hace un diagnéstico del financiamiento al sector rural, plantea los principales retos de

la FR y las politicas a seguir por la FR en el periodo de 2007-2012.

11



3. ¢ElFiny el Propésito del programa estan claramente definidos?
Respuesta: Si.

El Fin y el Propésito estan claramente definidos los cuales son:

Cuadro 1. Fin y Propdésito PAFAFR

Fin Propésito

Contribuir al desarrollo del | Acreditados directos e indirectos de la Financiera Rural y
Sistema Financiero rural personas fisicas y morales con potencial de acceder al

crédito mejoran las condiciones de acceso y fomentan su
uso.

Fuente: Matriz de Marco Ldgico del PAFAFR.



4. ¢(ElFiny el Proposito corresponden a la solucion del problema?

Respuesta: Si.

Lo planteado en la Matriz de Marco Ldgico del PAFAFR como Fin y Propdsito, contribuye a la
solucion del problema, tal como se considera en el Analisis FODA contenido en los objetivos
estratégicos, donde el PAFAFR es considerado como uno de los instrumento necesarios
para alcanzar los objetivos estratégicos, los cuales se encuentran con los numerales® 1)
Mayor acceso al financiamiento en mejores condiciones, 3) Desarrollo y atencion de
intermediarios y 5) Promocién y fortalecimiento de los productores y las organizaciones

sociales.

® La numeracion corresponde a la presentada en el documento en power point de los Objetivos Estratégicos de la Financiera Rural
2007 - 2012.

13



5. ¢El programa cuenta con evidencia de estudios o investigaciones nacionales y/o
internacionales que muestren que el tipo de servicios o productos que brinda el programa
es adecuado para la consecucion del Propdsito y Fin que persigue el programa? De no
ser asi, el evaluador debera investigar y, de existir, presentar dicha evidencia.

Respuesta:

La experiencia nacional e internacional es amplia en cuanto a estudios e investigaciones

sobre programas o componentes similares a los operados por el PAFAFR; sin embargo, la

experiencia mas cercana son las Evaluaciones Externas realizadas al Programa en el 2006 y

al PAASFIR en los afios de 2005 y 2006.

A nivel internacional hay evidencia abundante sobre el componente de constitucion de

garantias, en varios paises de Latinoamérica se han creado fondos de garantia para poder

otorgar préstamos a los pequefios productores’, Diversos programas se han desarrollado en
distintos paises, como Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, Colombia, Peru, El Salvador, en
contextos econdmicos muy distintos.

Por otra parte en los Estados Unidos existen esquemas como los de Garantias de Crédito a

Negocios e Industria (Business and Industry Loan Guarantees), y Préstamos Garantizados

del Fondo de Seguro de Crédito Agricola (Agricultural Credit Insurance Fund-Guaranteed

Loans); la garantia permite ofrecer préstamos a los acreditados que de otra forma no serian

sujetos de crédito.

Finalmente, destacan diversos estudios del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), o el

Departamento para el Desarrollo Internacional (Department for International Development)

del Reino Unido; los que detallan las caracteristicas de la reestructuracion del financiamiento

rural con el fin de lograr un financiamiento estable de las actividades agropecuarias. Ademas
hacen referencia clara en torno a las condiciones, las que diferencian el funcionamiento de
los mercados financieros rurales, los cuales limitan la expansion de servicios de las
instituciones financieras tradicionales. Siendo por ello fundamentales los esquemas de

garantias de crédito para aumentar su acceso a los servicios financieros.

" ALIDE-FAO, Collateral in Rural Loans, Rome, October 1996, p. 22-23.

14



6. Con base en los objetivos estratégicos de la dependencia y/o entidad que coordina el

programa, ¢a qué objetivo u objetivos estratégicos estad vinculado o contribuye el

programa?
Respuesta: Si.
El PAFAFR esta ligado a tres de los objetivos estratégicos 2007 — 2012 de la FR, que
son:
1) Mayor acceso al financiamiento en mejores condiciones. Este objetivo estratégico es
el propésito del PAFAFR.
3) Desarrollo y atencion de intermediarios. EI PAFAFR contempla atender a los
intermediarios (Intermediarios Financieros Rurales (IFR’s), Entidades Dispersoras,
Microfinancieras y otras figuras organizativas que dispersan crédito) mediante los
apoyos de reduccion de costos de acceso al crédito y el de capitalizacion otorgado por
el Componente no. 2 y 3 respectivamente.
5) Promocién y fortalecimiento de los productores y de las organizaciones sociales. La
promocion del crédito esta contenida en el Componente no. 3 (Personas fisicas y/o
morales apoyadas con capitalizacion; disefio, constitucion y operacion de unidades de
promociéon de crédito; estudios para identificar alternativas de desarrollo econémico y
para asistir a eventos promocionales de servicios crediticios o financieros) donde se
contemplan apoyos para el disefio, constitucién y operacién de unidades de promocion
de crédito y apoyos para asistir a eventos promocionales de servicios crediticios 0

financieros por parte de los productores promoventes o demandantes de crédito.

15



7. Con base en lo anterior, analizar y evaluar si existe una relacién logica del programa con
los objetivos nacionales del Plan Nacional de Desarrollo.
Respuesta:
El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND), en el Eje 2. Economia competitiva y
generadora de empleos, en la estrategia 2.2 se establece, entre otras cosas, la necesidad de
promover la competencia en el sector financiero a través de la entrada de nuevos
participantes, la promocion de una mayor diversidad de productos, vehiculos y servicios
financieros.
Ademas se hace énfasis en que del 2000 a 2006 se crearon instituciones que han focalizado
su poblacion objetivo al sector rural, mencionando a la FR, entre otras. También se precisa
gue a la banca de desarrollo correspondera conducir el incremento en el crédito hacia
sectores estratégicos que aun tienen acceso limitado al financiamiento: en este caso se
identifica a los productores rurales de ingresos medios y bajos. Ahora bien, la FR ha definido
claramente en sus objetivos estratégicos (2007 — 2012) al PAFAFR como uno de los
instrumentos con que cuenta para fortalecer el sistema financiero rural.®.
Por otra parte, el PND contempla en la Estrategia 2.4 Sistema financiero eficiente, la
necesidad de enfocar las acciones de la Banca de Desarrollo a la atencion de la poblacion en
sectores prioritarios que se encuentran desatendidos por el sector financiero privado. En este
punto el PAFAFR busca mejorar y fortalecer el acceso al crédito de la poblacion del sector
rural que dificilmente podria tener acceso a los servicios crediticios de la banca privada.
Ademas el punto 2.7 Sector rural, del PND expresa la necesidad de disefiar esquemas de
financiamiento diferenciados, tomando en consideracion el nivel de desarrollo y capitalizacion
de los productores con plazos, tasas y tipos de garantia preferenciales y flexibles. Para ello el
PAFAFR ha disefiado y operado apoyos como el de garantias liquidas que han permitido el
otorgamiento de crédito a productores y organizaciones que no contaban con acceso a éste,
ademas a través del apoyo de capitalizacion de intermediarios financieros el PAFAFR ha
buscado fortalecer a las organizaciones que promueven y dispersan el crédito.
En conclusién, existe una relacion légica entre el PAFAFR, los objetivos estratégicos de la
FR y lo establecido en el PND 2007-2012.

8 Ver respuesta a la Pregunta niimero 6.
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1.2 Evaluacion y analisis de la matriz de indicadores.

1.2.1 De la l6gica vertical de la matriz de indicadores.

8. ¢Las Actividades del programa son suficientes y necesarias para producir cada uno de
los Componentes?

Respuesta: Si.

La Matriz de Marco Logico del PAFAFR considera solamente las actividades mas relevantes

para lograr cada Componente, es de mencionar también que las actividades realizadas para

lograr los tres Componentes que integran el PAFAFR son muy similares entre si, segun se

pudo observar en la Matriz, en las RO, los Lineamientos de operacion de los Componentes,

las entrevistas y los talleres de trabajo realizadas con los operadores del Programa.

A continuacién de retoman las actividades del Componente nimero 1 del PAFAFR, segun la

Matriz del Marco Légico.:

Cuadro 2. Actividades del Componente 1 del PAFAFR

1.1 Autorizacion de Reglas de Operacion (RO), de los Lineamientos de

Operacion y criterios de seleccion.

1.2 Distribucion presupuestaria.

1.3 Difusion de las RO vy criterios de seleccion.

1.4 Recepcidn y verificacion de la solicitud y documentacion.
1.5 Autorizacion del apoyo.

1.6 Dispersion de recursos.

1.7 Integracion de expedientes apoyados.

Fuente: Matriz de Marco Légico del PAFAFR.

En el Anexo 07 (Demostracion logica de las actividades de los Componentes), se

esquematiza y se hace una demostracion légica de las actividades de los Componentes.
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9. ¢Los Componentes son necesarios y suficientes para el logro del Propésito?
Respuesta: Si.

Los tres Componentes que integran el PAFAFR son necesarios y suficientes para lograr el

Proposito y el Fin.

Cuadro 3. Componentes del PAFAFR

1.-Acreditados directos de la FR apoyados para enfrentar contingencias de mercado o

desastres naturales y constituir garantias liquidas.

2.- Acreditados directos e indirectos reducen costos asociados a la contratacion y
distribucién de crédito, establecen modulos de atencidén crediticia e innovaciones en

materia de seguros.

3.-Personas fisicas y/o morales apoyadas con capitalizacién; disefio, constitucién y
operacion de unidades de promocion de crédito; estudios para identificar alternativas de
desarrollo econémico y para asistir a eventos promocionales de servicios crediticios o

financieros.

Fuente: Matriz de Marco Légico del PAFAFR.

Por otra parte, los supuestos son claros y necesarios para que, una vez logrado el objetivo
de los Componentes, se alcance el Propdsito y posteriormente se contribuya a alcanzar el
Fin.
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10. ¢Es claro y légico que el logro del Propdsito contribuye al logro del Fin?

Respuesta: Si.
Resulta claro que, si los beneficiarios del PAFAFR (acreditados directos e indirectos de la FR
y personas fisicas y morales) mejoran sus condiciones de acceder y fomentar el uso del

crédito, se podra contribuir al desarrollo del Sistema Financiero Rural.
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11. Considerando el andlisis y la evaluacién realizados en este punto, ¢ la légica vertical de la
matriz de indicadores del programa es clara y se valida en su totalidad? Es decir, ¢la
l6gica interna del programa es clara?

Respuesta: Si.

Es clara porque existe una relacion vertical entre los objetivos de las Actividades,

Componentes, Propdsito y Fin.

Es vélida porque las Actividades y sus supuestos son necesarios y suficientes para lograr los

Componentes. El logro de los Componentes y sus supuestos son necesarios y suficientes

para lograr del Propésito. El logro del Propdsito y sus supuestos son indispensables para

contribuir al Fin.
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12. Sino es asi, proponer los cambios que deberian hacerse en el disefio del programa y en
su logica interna. Estos cambios deberian reflejarse en la matriz de indicadores definitiva
del programa.

Respuesta:

Los cambios propuestos a la Matriz de Marco Ldgico del PAFAFR en su version preliminar

han sido incorporados en la version final de dicho instrumento.
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1.2.2 De lal6gica horizontal de la matriz de indicadores.

13.En términos de disefio, ¢existen indicadores para medir el desempefio del programa a

nivel de Fin, Propdésito, Componentes y Actividades e insumos?

Respuesta: Si.

La Matriz de Marco Ldogico del PAFAFR presenta indicadores para cada nivel (Fin, Propdsito,

Componentes y Actividades); ademas, estos son equilibrados conforme se establece en el

Anexo Dos del oficio circular No. 307.A.1593 emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito

Pulblico, Pagina 16.

A continuacion se presentan los indicadores mas importantes contemplados para cada nivel:

Cuadro 4. Indicadores por nivel

Nivel Tipo de indicador Nombre del indicador
. L o indice de créditos otorgados relacionados
Fin Eficacia ]
con algun apoyo del PAFAFR
o o indice de cobertura
Eficacia o o _
L. o Indice de crédito asociado al Programa
Proposito
o o Costo administrativo promedio por
Eficiencia o
beneficiario
Eficacia o indice de detonacion del crédito.
o Calificacion del nivel de satisfaccion de los
Calidad beneficiarios del Componente, por el apoyo
Componentes
otorgado
o o Monto promedio ejercido por beneficiario
Eficiencia )
directos
o o NuUmero. de dias transcurridos entre la
Eficiencia L o
publicacién de la RO y su difusion.
Actividades o o Porcentaje de recepcion de solicitudes
Eficacia
completas
Eficacia o Porcentaje de autorizacién de solicitudes

Fuente: Matriz de Marco Légico del PAFAFR.
Los indicadores presentados son claros, utiles y relevantes tanto para el control interno de su

operacion como para evaluar sus impactos.
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14. ¢ Todos los indicadores son claros, relevantes, econdmicos, adecuados y monitoreables?

Respuesta: Si.
Todos los indicadores presentados en la Matriz de Marco Logico del PAFAFR son claros,

relevantes, econdmicos, monitoreables y adecuados. De acuerdo a lo establecido en el
Anexo Dos del oficio circular No. 307.A.1593 emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico.
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15. De no ser el caso, la institucién evaluadora, en coordinacién con el programa, debera
proponer los indicadores faltantes y necesarios para cada ambito de accion o las
modificaciones a los indicadores existentes que sean necesarias.

Respuesta:

Los cambios propuestos a la Matriz de Marco Ldgico del PAFAFR en su version preliminar

han sido incorporados en la version final de dicho instrumento.
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16. ¢Los indicadores incluidos en la matriz de indicadores tienen identificada su linea de
base y temporalidad en la medicién?

Respuesta: Si.

Todos los indicadores tienen identificada su linea de base y temporalidad de su medicion.

Las pruebas realizadas para determinar la linea de base, la temporalidad y la factibilidad en

su medicion se realizé en reuniones de trabajo con los operadores del PAFAFR y en base a

la Evaluacién Externa del PAFAFR 2006 y los Informes de Autoevaluaciéon de la Financiera

Rural (semestrales).
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17. ¢ El programa ha identificado los medios de verificacion para obtener cada uno de los
indicadores?

Respuesta: Si.

En la Matriz de Marco Logico del PAFAFR, todos los indicadores propuestos cuentan con los

medios de verificacion claramente identificados y especificados en todos los niveles.

En términos generales se presentan a continuacion los medios de informacion presentados:

Cuadro 5. Medios de verificacion

o Informes de Avances de la Financiera Rural, SIPRO y

Bases de datos del Programa

o Reporte de Base de datos (Bitacora)

o  SIPRO

o Encuestas de la evaluacién externa anual al Programa
o Reporte Base de datos (Bitacora)

o Diario Oficial de la Federacion

o Circular en la FR

Fuente: Matriz de Marco Légico del PAFAFR.

El analisis para determinar la claridad y utilidad de los medios de verificacion consistié en
realizar reuniones de trabajo con los operadores donde se revis6 cada indicador y su fuente,
ademas, en el caso de las bases de datos operadas por el PAFAFR (Base de datos -
Bitacora- y SIPRO) se observé de manera presencial su operacién y el contenido de la

informacion registrada en sus bases.
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18. Para aquellos medios de verificacion que corresponda (por ejemplo encuestas), ¢el
programa ha identificado el tamafio de muestra 6ptimo necesario para la medicion del
indicador, especificando sus caracteristicas estadisticas como el nivel de significancia y el
error maximo de estimacion?

Respuesta: Si.

En la Evaluacion Externa al PAFAFR realizada en el 2006, existe evidencia de investigacion

de campo en donde aplican métodos estadisticos estandar, es decir, técnicas de muestreo

aleatorio estratificado y estimacion de parametros.
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19. ¢De qué manera el programa valida la veracidad de la informacion obtenida a traves de
los medios de verificacion?

Respuesta:

Para medir los indicadores de la Matriz de Marco Loégico del PAFAFR se ha sefialado como
fuentes de informacion la registrada en las bases de datos generados para la operacion del
Programa. Para el caso del Componente Apoyos para la Constitucion de Garantias Liquidas
y el Componente de Reduccion de Costos de Acceso al Crédito se cuenta con la bases de
datos de Bitacoras, que contiene la informacion expresada en las solicitudes de los
beneficiarios. Con toda la documentacion solicitada a los beneficiarios se integran
expedientes de la poblacién atendida. De igual manera sucede con los indicadores para
Actividades de ambos Componentes.

Por otra parte, en el tercer Componente (Apoyo para la Constitucion y Operacion de
Unidades de Promocién de Crédito) existe una base de datos denominada SIPRO, en donde
ademas de capturar la informacion de las solicitudes, se digitalizan los documentos anexos a
la solicitud y se realizan expedientes tanto fisicos como digitales de los beneficiarios
apoyados. De igual manera sucede con los indicadores para las Actividades del

Componente.

Cuadro 6. Medios de verificacion

o Reporte de Base de datos (Bitacora)

o SIPRO

o Encuestas de la evaluacion externa anual al Programa

Fuente: Matriz de Marco Logico del PAFAFR.
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20. ¢Se consideran vélidos los supuestos del programa tal como figuran en la matriz de
indicadores?

Respuesta: Si.

Los supuestos presentados en la Matriz de Marco Légico de PAFAFR son validos,

necesarios y suficientes.

Es decir, se consideran validos conforme se establece en el Anexo Dos del Oficio Circular

No. 307.A.-1593, Pagina 17, emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, es

decir son referentes a condiciones 0 acontecimientos que tienen que ocurrir para que se

logren los distintos niveles de objetivos del Programa y que son externos a la operacion y

facultades de PAFAFR.

Asimismo, se encuentran expresados en términos positivos, son precisos y monitoreados.

A continuacion se presentan la relacion de los supuestos presentados:

Cuadro 7. Principales supuestos de la MML del PAFAFR

Estabilidad del sistema financiero.

Liquidez del sistema financiero rural.

Tasas de interés bajas y estables.

La informacion presentada es veridica.

La Secretaria de Gobernacion emite de manera pronta y expedita la Declaratoria de desastre

natural.

Agilidad de respuesta y notificacion de otros dependencias que otorguen apoyen similares o
complementarios al de garantias liquidas para emitir la constancia de autorizacién del apoyo,

donde se establezca que no se otorgd el apoyo por insuficiencia presupuestaria.

Fuente: Matriz de Marco Légico del PAFAFR.
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21. ¢Considerando el analisis y evaluacion realizado en este punto, ¢la I6gica horizontal de
la matriz de indicadores se valida en su totalidad?

Respuesta: Si.

Los cambios propuestos a la Matriz de Marco Loégico del PAFAFR, en su version preliminar,

fueron realizados, ademas, los operadores incorporaron nuevos indicadores y supuestos

acorde a lo establecido en el Anexo Dos del Oficio Circular No. 307.A.-1593, emitido por la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por lo anterior se valida en su totalidad la l6gica

horizontal de la Matriz.
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22. Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacerse a la I6gica horizontal de la
matriz de indicadores (indicadores, medios de verificacion y supuestos).

Respuesta:

Los cambios propuestos a la Matriz de Marco Légico del PAFAFR en su version preliminar

han sido incorporados en la version final de dicho instrumento.
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1.3 Poblacion potencial y objetivo.
23. ¢ La poblacion que presenta el problema y/o necesidad (poblacion potencial), asi como la
poblacion objetivo estan claramente definidas?
Respuesta: Si.
En el caso de los dos primeros Componentes (Constitucion de Garantias Liquidas y
Reduccién de Costos de Acceso al Crédito) la poblacion potencial puede identificarse como
los acreditados directos e indirectos de la FR. En tanto que la poblacién objetivo son aquellos
acreditados de la FR.
Por otra parte, en lo que respecta al tercer Componente (Constitucion y Operacion de
Unidades de Promocién de Crédito) la poblacién potencial seria la poblacién rural con
escaso acceso al financiamiento de la banca comercial, en tanto que la poblacién objetivo se
identifica en las ROP y en la LPC, e incluye: 1) personas fisicas, morales y Organizaciones
acreditados de manera directa de la FR, 2) personas fisicas, morales y Organizaciones que
hayan realizado actividades crediticias con algun IFR, ED o Microfinanciera acreditadas por
la FR, 3) personas fisicas, morales y Organizaciones acreditados por el extinto Sistema
BANRURAL en Liquidacién, transferido a la FR y que su crédito continde vigente, 4)
Organizaciones de productores que hayan celebrado convenios de concertacion con la FR,
5) personal de la FR que solicite asistir a ferias y eventos promocionales realizados por
terceros, 6) la FR para realizar estudios para la identificacion de alternativas de desarrollo

econdémico o para el disefio de Proyectos Estratégicos de interés de la institucion.
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24. ¢ El programa ha cuantificado y caracterizado ambas poblaciones, segun los atributos
que considere pertinentes? (En el caso de individuos, en términos de edad, sexo, nivel
socio-econdmico - sefialar quintil de ingreso si corresponde-, principales caracteristicas
de la actividad econémica que desempefia -rama de actividad, condicion de empleo, etc.-,
condicion indigena u otros atributos que sean pertinentes).

Respuesta: No.
En el caso de los dos primeros Componentes (Constitucion de Garantias Liquidas y
Reduccion de Costos de Acceso al Crédito) la poblacion potencial puede identificarse en el
listado de acreditados directos de la FR, tanto para individuos como para organizaciones. Por
otra parte, para la poblacién objetivo atendida por el PAFAFR existe un padron de
beneficiarios y que cuando son Intermediarios Financieros contiene informacién tal como:
nombre o razon social, fechas de constitucion, direccion, patrimonio, tipos de préstamos que
otorga, apoyos gubernamentales que ayuda a canalizar y apoyos gubernamentales recibidos
por el intermediario financiero. Cuando los beneficiarios son individuos la informacion
contenida en el padron es: nombre, fecha de nacimiento, sexo, tipo de beneficiario, cantidad
del beneficio, entre otras.

En lo que respecta al tercer Componente (Constitucion y Operacion de Unidades de

Promocion de Crédito), la poblacién potencial es mas amplia y no existe un padron de

poblacion potencial, en tanto que el listado de la poblacion objetivo atendida cuenta con

informacion tal como: nombre o razén social, fechas de constitucién, direccién, patrimonio,
actividad econdmica apoyada, numero de beneficiarios, sexo y condicién indigena.

En cuanto a la cuantificacion, aunque en el caso de los primeros dos Componentes la

poblacidon potencial esta plenamente cuantificada en el caso del tercer Componente esto no

es asi. En lo que respecta a la poblacion objetivo del primer y segundo Componente esta
plenamente identificada y cuantificada, lo cual no sucede con el Componente tres.

Finalmente, la no cuantificacion de la poblacion objetivo no impide la correcta

instrumentacion del Programa, dadas las caracteristicas y los objetivos especificos en cada

Componente.
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25. ¢ Cual es la justificacion que sustenta que los beneficios que otorga el programa se dirijan
especificamente a dicha poblacién potencial y objetivo?

Respuesta

En el caso de los dos primeros Componentes (Constitucion de Garantias Liquidas y
Reduccion de Costos de Acceso al Crédito) la justificacion para que los individuos u
organizaciones puedan recibir el apoyo es estar registrados en el padrén de acreditados de
la FR.

En el caso del tercer componente (Constitucion y Operacion de Unidades de Promocion de
Crédito) la justificacion son los formatos anexos a la solicitud y que tienen por No. DGAP-02,
DGAP-03, DGAP-04 y DGAP-05. Cabe destacar que la informacion contenida en dichos
formatos es capturada en el padron de beneficiarios y ademas es escaneada y guardada en

un archivo electronico contenido en el padron.
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26. ¢ La justificacion es la adecuada?

Respuesta: Si.

Aunque en el caso del Componente de apoyo para la Constitucion y Operacion de Unidades
de Promocién de Crédito, en el formato de la solicitud® seria conveniente requerir informacién

sobre la situacion patrimonial del beneficiario.

o SOLICITUD DE APOYO DEL COMPONENTE DE APOYO PARA LA CONSTITUCION Y OPERACION DE UNIDADES DE PROMOCION
DE CREDITO. Anexo 1, Solicitudes, ROP, 28 de febrero de 2007 — en el caso de que los beneficiarios sean organizaciones que tengan
como objetivo principal de su actividad econémica dispersar créditos
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27. ¢Los criterios y mecanismos que utiliza el programa para determinar las unidades de
atencién (regiones, municipios, localidades, hogares y/o individuos, en su caso) son los
adecuados? (Sefalar principales mecanismos).

Respuesta: Si.

Los criterios para acceder a los apoyos son: la region (rural con poblaciones menores a

50,000 habitantes) actividad econdmica (que realicen operaciones crediticias), personas

fisicas, morales y organizaciones (IFR, ED, Microfinancieras) acreditados directos e

indirectos de la FR.

Los mecanismos son los adecuados dado el objetivo general del PAFAFR que es el de

apoyar los créditos directos e indirectos otorgados por la FR.

En el caso de los Componentes de Constitucion de Garantias Liquidas y Reduccion de

Costos de Acceso al Crédito el criterio es claro y acorde con el objetivo general que es, ser

acreditados de la FR™.

Para el caso del Componente de apoyo para la Constitucién y Operacion de Unidades de

Promocion de Crédito los criterios son mas amplios ya que incluye acreditados directos,

indirectos y a personas fisicas y morales que cuenten con potencial para acceder al crédito o

gue cuente con el potencial de promover el acceso al crédito de la FR o el buen uso del

crédito que otorga la FR™.

9 ROP. Articulo Segundo. Pagina 4.
! ROP. Articulo Séptimo. Péagina 13.
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28. ¢ Existe informacion sistematizada y actualizada que permita conocer quiénes reciben los
apoyos del programa (padréon de beneficiarios), cuéles son las caracteristicas socio-
econOmicas de la poblacion incluida en el padrén de beneficiarios y con qué frecuencia se
levanta la informacion?

Respuesta: Si.

Con base en la entrevista a funcionarios de la FR se corrobor6 la existencia de dos padrones

de beneficiarios del PAFAFR, el primero de ellos correspondientes a los beneficiarios de los

componentes de Constitucion de Garantias Liquidas y Reduccion de Costos de Acceso al

Crédito, el cual es operado por funcionarios de la DGAPP (antes DGAPO), el segundo es el

utilizado para los beneficiarios del componente Constitucién y Operacion de Unidades de

Promocion de Crédito operado por la DGAFD (antes DGAP).

En ambos padrones se captura la informacion proporcionada por los individuos u

organizaciones beneficiarias registradas en las fichas de solicitud de los apoyos. La

informacion disponible en los padrones es: direccion (Estado, municipio y localidad, calle y

namero), fecha de nacimiento o constitucion, estado civil, RFC, CURP, actividad economica,

ndmero de acreditados, patrimonio actual*?

, apoyos recibidos por otras dependencias y sexo.
La periodicidad de la captura de informacién y actualizacion del padréon es conforme se
reciben y aprueban las solicitudes de los beneficiarios en las 6 coordinaciones regionales de

la FR.

12 5610 aplica para los Componentes de Constitucion de Garantias Liquidas y Reduccion de Costos de Acceso al Crédito.
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1.4 Andlisis de la vinculacion de las Reglas de Operacion o normatividad aplicable con

los objetivos del programa.

29.¢El disefio del programa se encuentra correctamente expresado en sus ROP o
normatividad correspondiente?

Respuesta: Si.
El disefio del PAFAFR se encuentra claramente expresado en las ROP y los Lineamientos de

Operacion de los Componentes.
Ademas la Matriz de Marco Ldégico del PAFAFR es acorde con lo expresado en la ROP.
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30. ¢Existe congruencia entre las ROP o normatividad aplicable del programa y su logica
interna?

Respuesta: Si.

Tanto las ROP como los Lineamientos de Operacion de los tres Componentes muestran

congruencia con su logica interna y en la instrumentacién de su operacion.

Ademas se observa buena articulacidén entre las actividades de los Componentes e incluso

entre los Componentes del Programa.

No obstante esto, segun entrevistas con funcionarios de la FR, se prevén cambios

importantes en las RO del Programa para el ejercicio fiscal siguiente, los cuales consisten, a

grandes rasgos, en desagrupar apoyos existentes y lograr una mayor focalizacion de los

apoyos otorgados.
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1.5 Posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades de acciones con

otros programas federales.

31. Como resultado de la evaluacion de disefio del programa, ¢el disefio del programa es el
adecuado para alcanzar el Propésito antes definido y para atender a la poblacion
objetivo?

Respuesta: Si.

Tanto la ROP, los Lineamientos de operacion de los Componentes, los Componentes y las

actividades del Programa estan encaminadas a alcanzar el Propésito.

Ademas la Evaluacion Externa del PAFAFR 2006, muestra que el Programa ha logrado

alcanzar sus objetivos (Propdsito).
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32. ¢Con cudles programas federales podria existir complementariedad y/o sinergia?

Dada la magnitud de la poblacion objetivo del Programa, se ha encontrado evidencia de
complementariedad y sinergia entre varios programas federales, sin embargo por cuestiones
de economizar espacio solo se destacan los mas significativos:

Respuesta:

De acuerdo con el objetivo general y la poblacion objetivo del Programa, se ha encontrado
evidencia de complementariedad y sinergia entre varios programas federales, como son:

e Fondo Nacional de Apoyos para las Empresas en Solidaridad (FONAES). Impulsa a
empresas sociales de financiamiento mediante cajas de solidaridad, privilegia el
autofinanciamiento, promueve la captacion y la revolvencia de apoyos de capital,

e Alianza para el Campo en su subprograma de apoyos para la inversion rural (PAPIR).
Promueve la inversion en bienes de capital en el sector rural y su poblacion objetivo
incluye a productores de bajos ingresos, ademas cuenta con un apoyo para otorgar
garantias liquidas a productores con proyectos viables que no puedan acceder al
financiamiento formal,

e Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM). Su objetivo es
generar las condiciones adecuadas para permitir el acceso a servicios financieros a
individuos de escasos recursos con capacidad e iniciativas productivas. Su poblacién
objetiva son las instituciones de microfinanciamiento y los intermediarios, lo que
contribuye a la promocién de un mercado financiero autosustentable.

e Programa Integral de Formacion, Capacitacion y Consultoria para Productores e
Intermediarios Financieros Rurales. Desde la concepcion de la FR el PAFAFR resulta un
complemento del PIFCCPIFR.

e Fortalecimiento de Empresas y Organizacién Rural (PROFEMOR).

e Fomento a la Inversion y Capitalizacion.

e Programa de Apoyo para Acceder al Sistema Financiero Rural (PAASFIR).

e Fondo de Apoyo a la Competitividad de las Ramas Productivas.

e Subsidios a la Prima del Seguro Agropecuario.

¢ Fondo de Contingencias y Autoaseguro.

e Fondo de Aseguramiento Agropecuario.
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33. ¢ Con cuéles programas federales podria existir duplicidad?

Respuesta:

Aun cuando con la LDRS el gobierno ha puesto en marcha distintos programas planeados y

aplicados por diversas Secretarias, la posibilidad de una duplicidad esta reducida en virtud

de que el Programa atiende productores acreditados y esta relacionado con el monto de

crédito. Aunque se ha intentado que todos confluyan en el PEC, no se tiene certeza de que

se esté evitando la duplicidad. Debido principalmente a que aun no opera el Sistema Integral

de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales como base de datos universal

de beneficiarios de programas.

No obstante, los principales programas federales con los que podria existir una posible

duplicidad son:

Programa de Apoyo para Acceder al Sistema Financiero Rural (PAASFIR). Apoya a
organizaciones de productores a acceder a los recursos necesarios para el desarrollo de
sus actividades, asi como la constitucion y fortalecimiento del Sistema Financiero Rural
(SFR) eficiente. En este caso, algunos de sus componentes son muy similares a los
empleados por el PAFAFR: garantias liquidas y reduccion de costos de acceso al crédito,
aungue su concepcion en algunos de sus componentes es mas amplia.

Alianza para el Campo, en el Subprograma para el Fortalecimiento de Empresas y
Organizacion Rural (PROFEMOR). Sus objetivos plantean la promocion de sinergias
entre organizaciones y redes econdmicas y de Servicios Financieros Rurales; ademas, la
poblacién objetivo podria coincidir.

Fondo para Atender a la Poblacion Rural Afectada por Contingencias Climatologicas
(FAPRACC). Dentro de sus objetivos generales se encuentra la atencion de los
productores rurales de bajos ingresos que no cuenten con algun tipo de aseguramiento
publico o privado, afectados por alguna contingencia climatoldégica. En el caso de la
poblacién objetivo, si bien es cierto que a diferencia de la FR que solo atiende a sus
acreditados, el FAPRACC apoyara a los productores rurales de bajos ingresos afectados

con lo cual se podria consumar la duplicidad en el funcionamiento de los programas.
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34. ¢El programa cuenta con informacion en la que se hayan detectado dichas
complementariedades y/o posibles duplicidades?
Respuesta: Si.
Los objetivos estratégicos de la FR para el periodo 2007-2012, destacan como una prioridad
la coordinacién con instituciones de distintos niveles de gobierno, y la alineacién de
incentivos, acciones y programas federales, estatales y municipales, dirigidos al sector, para
potenciar su impacto, evitando duplicidades y llenando vacios™.
En el caso del PIFCCPIFR, operado por la misma FR, en el documento denominado
‘Fundamentos del PAFAFR”, que es la justificacion del Programa, se plantea que el PAFAFR
es el complemento del PIFCCPIFR™.
Ademas, las propias Reglas de Operacién del PAFAFR, en el Apoyo Il del Componente de
garantias liquidas y en el Apoyo IV del Componente de Reduccién de Costos de Acceso al
Crédito se contempla otorgar los apoyos para aquellos productores que habiendo cumplido
con la normatividad de programas equivalentes o complementarios de garantias liquidas o
para la reduccién de costos de acceso al crédito se enfrenten a limitantes presupuestales™.
Por otra parte, en el Componente de Constitucion y Operacion de Unidades de Promocion de
Crédito se ha dado la complementariedad con otros programas o dependencias del sector
publico en el apoyo para la realizacion o asistencia a ferias, exposiciones u otros eventos
promocionales de servicios crediticios y financieros.

Destaca que el Programa solo ha detectado complementariedades mas no duplicidades.

12 Objetivos Estratégicos Financiera Rural 2007-2012.
 Fundamentos del Programa de Apoyo para Acceder al Financiamiento Rural. Marco Juridico de los Servicios. Pagina 13.
' ROP Vigentes. Articulo Tercero.- Objetivos Especificos.
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Capitulo 2. Principales Fortalezas, Retos y Recomendaciones

Nombre de la dependencia y/o entidad que coordina el programa: Direccién General Adjunta de Finanzas y
Planeacion.

Nombre del programa: Programa de Apoyo para Facilitar el Acceso al Financiamiento Rural.

Temade la Fortaleza y oportunidad / Debilidad o . Recomendacion
., Referencia . .,
Evaluacioén amenaza Referencia de la Recomendacion

Fortaleza y oportunidad

. . Es conveniente adecuar las ROP a la
F1. Existencia de dos operadores

o ) ) nueva estructura operativa de la FR;
especializados para el PAFAFR, DGAPP | P4g. 37. Parrafo 1.

sustituir DGAPO por DGAPP y DGAP

y.DGAFD
por DGAFD.
F2. El disefio del programa atiende la
Disefio problematica de manera integral y | Pag.38. Parrafo 1. | N.A.
secuencial.
F3. Las ROP consideran la
complementariedad del PAFAFR con otros | Pag. 42. Parrafo 1, NA.

programas Yy dependencias que buscan |2,3Yy4.

contribuir a solucionar el mismo problema.
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O1. Bases de datos

compatibles, sencillas en su manejo y con

actualizadas,

informacion util para la operacion vy

supervision del Programa.

P4g. 36. Péarrafo
1,2y 3.

N.A.

Debilidad o amenaza

Disefio

Al. Posibilidad de que productores estén
duplicando apoyos con otros programas
publicos instrumentados por otras
dependencias 0 entidades que buscan

contribuir a atender el mismo problema.

Pag. 41. Parrafo 1.

Mayor coordinacién, cooperacion e
intercambio de informaciébn con los
responsables de programas similares
sobre

en otras dependencias

beneficiarios  atendidos por  sus

respectivos programas.

A2. Posibles cambios en las ROP para el

ejercicio fiscal siguiente.

Pag. 39. Parrafo 3.

Revisar el disefio de la Matriz de Marco
PAFAFR de

constante, adecuandola a las nuevas

Légico de manera

circunstancias existentes en torno al

Programa.
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Capitulo 3. Conclusiones

Tema: Disefno

La Matriz de Marco Ldgico de PAFAFR en su version final, refleja claramente el disefio del
Programa, de igual manera expresa de manera correcta la poblacion objetivo y los bienes y
servicios que se proporcionan, ademas en ella se hace una buena sintesis de las actividades
mas relevantes en cuanto a su operacion.

Conforme a la Metodologia de Marco Logico, las actividades son suficientes para realizar los
Componentes, el logro de los Componentes permite alcanzar el Propdsito y este a permite
contribuir al Fin, ademas los supuestos son claros, suficientes y adecuados. Por lo tanto se
valida en su totalidad la l6gica vertical de la Matriz.

Los indicadores presentados en la Matriz por cada nivel son claros, relevantes, econémicos y
monitoreables, e identifican plenamente sus medios de verificacion, su periodo de referencia
y frecuencia de calculo, por lo anterior, se valida plenamente la l6gica horizontal de la Matriz.
No obstante lo anterior, resulta importante destacar la existencia de indicadores de calidad
los cuales ya han sido calculados por la Evaluacion Externa del PAFAFR 2006. Por otra
parte, aunque la poblacion potencial y objetivo esta plenamente identificada en la ROP, ésta
no se encuentra cuantificada en los tres Componentes que integran el Programa.

Se observé también sistema de captura (Bases de datos o bitdcoras y SIPRO) y sus
respectivas bases de datos actualizadas, confiables y Utiles para la operacion, administracion
y evaluacion del Programa.

Resulta conveniente revisar el disefio de la Matriz de Marco Logico de PAFAFR de manera
constante, adecuandola a las nuevas circunstancias existentes en torno al Programa,
considerandolo como un proceso dinamico y perfectible.

Finalmente, resulta conveniente realizar las recomendaciones propuestas con el fin de

contribuir a mejorar el disefio y operacion del Programa.
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Anexo 01

Formato INV01-07 Caracteristicas Generales del Programa

El presente formato debera ser entregado en agosto 2007 y en marzo 2008 como anexo al
informe de evaluacién correspondiente. Cada entrega incorporara la informacion
actualizada del programa, de tal manera que al comparar ambos formatos se evidencien las
modificaciones del programa ocurridas en el periodo comprendido entre las dos fechas. La
informacion vertida en estos formatos debera basarse en la normatividad mas reciente -de

IDENTIFICADOR PROGRAMA
(DEJAR VACIO)

preferencia en las reglas de operacion- asi como en los datos y documentacion
proporcionados por el programa para realizar la evaluacion de consistencia.

|. DATOS DEL RESPONSABLE DEL LLENADO (EL EVALUADOR)

1.1 Nombre: Miguel Gonzélez Ibarra
1.2 Cargo: Coordinador Centro de Estudios Financieros y Finanzas Publicas

1.4 Ultimo grado de estudios: Maestria

1.5 Correo electronico: miggoib@servidor-unam.mx

1.6 Teléfono (con lada): 52) 55 56160192-94, Cel. 044 55 52525649

1.7 Fecha de llenado (dd.mm.aaaa):| 2 71018 2 lolo 7

1.3 Institucién a la que pertenece: Facultad de Economia, Universidad Nacional Autbnoma de México

Il. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA ‘

2.2 Siglas: PAFAFR

2.3 Dependencia coordinadora del programa: La Financiera Rural
2.3.1 En su caso, entidad coordinadora del programa:

2.4 Dependencia(s) y/o entidad(es) participante(s) de manera directa:

Clemente
2.8 ¢ En que afio comenzé a operar el programa? (aaaa) | 2 01015

2.1 Nombre del programa: Programa de Apoyo para Facilitar el Acceso al Financiamiento Rural

2.5 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccion Ejecutiva de Finanzas
2.6 Direccion de la pagina de internet del programa: http://www.financierarural.gob.mx/
2.7 Nombre del titular del programa en la dependencia: Jaime Gonzalez Aguadé y Roberto Juan Moya

[11. NORMATIVIDAD ‘

reciente? (puede escoger varios)
d d - m

3.1 ¢Con qué tipo de normatividad vigente se regula el programa y cudl es su fecha de publicacién mas

fecha
m - a a a a

B Reglas de operacion ..................... 2 8 -1 0

2 -12 |0 0 7

D Ley Organica de la Financiera Rural -

Reglamento/norma .......................

D Decreto .....oovviiiiiiii i B

B Lineamientos .......coovveviieeiiiaaian, 2 8 -1 0

D Manual de operacion ....................

I:l Memorias o Informes ....................

D Descripciones en la pagina de internet

WDtra: (especifique): mecanicas operativas de los | 2 7 -10
componentes

D Ninguna
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IV. FIN Y PROPOSITO \

4.1 Describa el Fin del programa (en un espacio maximo de 900 caracteres):

Contribuir al desarrollo del Sistema Financiero rural

4.2 Describa el Propdsito del programa (en un espacio maximo de 900 caracteres):

Acreditados directos e indirectos de la Financiera Rural y personas fisicas y morales con
potencial de acceder al crédito mejoran las condiciones de acceso y fomentan su uso.

V. AREA DE ATENCION

5.1 ¢Cual es la principal area de atencién del programa? (puede escoger varios)

.J

< _

< _

Agricultura, ganaderia y pesca

Alimentacién
Ciencia y tecnologia
Cultura y recreacion
Deporte

Derechos vy justicia

Desarrollo empresarial, industrial y comercial

Sociedad civil organizada

Desastres naturales

Educacién

v Empleo
Comunicaciones y transportes

Equipamiento urbano: drenaje, alcantarillado,
alumbrado, pavimentacion, etc.

V| Medio ambiente y recursos naturales
Migracion
Provision / equipamiento de vivienda
Salud
Seguridad social

V. Otros
(especifique): Sistema Financiero del Sector

Rural
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VI. COBERTURA Y FOCALIZACION |

6.1 ¢ En qué entidades federativas el programa ofrece sus apoyos? (s6lo marque una opcion)

V| En las 31 entidades federativas yenelD.F;

En las 31 entidades federativas, con excepcion del D.F;—»

[
»

pase a la pregunta 6.2

Solo en algunas entidades federativas. Seleccione las entidades:

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Chiapas
Chihuahua
Coahuila

Colima

No especifica

Distrito Federal
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

Jalisco

México

Michoacan

Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo

San Luis Potosi

Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Zacatecas

6.2 ¢ En qué entidades federativas el programa entregd sus apoyos en el ejercicio fiscal anterior? (s6lo marque

una opcion)

V| En las 31 entidades federativas yenelD.F;

v

pase a la pregunta 6.3

En las 31 entidades federativas, con excepcién del D.F; —

Sdélo en algunas entidades federativas. Seleccione las entidades:

Aguascalientes

Baja California

Baja California Sur

Campeche
Chiapas
Chihuahua
Coahuila

Colima

No especifica

Distrito Federal
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

Jalisco

México

Michoacan

No aplica porque el programa es nuevo

Morelos
Nayarit
Nuevo Leoén
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo

San Luis Potosi

Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Zacatecas
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6.3 ¢ El programa focaliza a nivel municipal?

Si
v No / No especifica

6.4 ¢ El programa focaliza a nivel localidad?

Si

v No / No especifica

6.5 ¢ El programa focaliza con algun otro criterio espacial?

Vs
especifique : Poblacion del sector rural
No

6.6 El programa tiene focalizacion: (marque sélo una opcion)

V{ Rural
Urbana
Ambas

No especificada

6.7 El programa focaliza sus apoyos en zonas de marginacion: (puede seleccionar varias)

Muy alta
Alta
Media
Baja
Muy baja
V] No especificada

6.8 ¢ Existen otros criterios de focalizacion?

No ’
J Si

pase a la seccion VII

6.9 Especificar las caracteristicas adicionales para focalizar (en un espacio maximo de 900 caracteres).
Los acreditados de la Financiera Rural y las personas fisicas, morales y organizaciones con interés
en constituirse en Intermediarios Financieros Rurales, Entidades Dispersoras de Crédito y/o
Microfinancieras.
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VIl. POBLACION OBJETIVO ‘

7.1 Describe la poblacion objetivo del programa (en un espacio maximo de 400 caracteres):

Son elegibles para recibir apoyos del PAFAFR los acreditados de la FR: las IFR, ED, Microfinancieras,
organizaciones, personas fisicas y morales cuyos créditos sean autorizados durante el ejercicio fiscal en
curso y a quienes se les hubiera autorizado los apoyos del PAFAFR en el ejercicio anterior y que por el
cierre del mismo no pudieron recibir la totalidad de dichos apoyos.

VIIl. PRESUPUESTO (PESOS CORRIENTES) \

8.1 Indique el presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal
del afio en curso ($):*°

8.2 Indique el presupuesto modificado del afio en curso ($):*

IX. BENEFICIARIOS DIRECTOS

9.1 El programa beneficia exclusivamente a: (marque s6lo una opcion)

Adultos y adultos mayores Mujeres
Jévenes Migrantes
Nifios Otros
Discapacitados Especifique:
Indigenas v No aplica
En el siguiente cuadro deberad responder las preguntas para cada uno de los tipos de beneficiarios identificados por el programa. En
consecuencia, podra tener hasta cinco tipos de beneficiarios identificados en la pregunta 9.2 y en el resto de las preguntas que ahondan sobre
las caracteristicas de cada uno de ellos (preguntas 9.3 a 9.10). Un mismo tipo de beneficiario no podra ocupar mas de un renglén. Para mayor
claridad sobre el llenado de este cuadro puede consultar el ejemplo que se encuentra en la pagina de internet del Coneval.
9.2 9.3 9.4 9.5 9.6 9.7 9.8 9.8.1 9.9 9.10
¢A quiénes (0 | Los bene- Los Los Los Los Los senquétipo | Los Los beneficiarios
a qué) ficiarios benefi- benefi- benefi- | beneficia- | benefi- de pobreza? | benefi- directos ¢forman
beneficia directos ciarios ciarios ciarios rios ciarios ciarios parte de algin otro
directamente | ¢son directos directos directos | directos directos directos grupo vulnerable?
el programa? | indigenas? | ¢son éson éson éson ése Jtienen
(puede personas | madres analfa- | migran- encuen- un nivel
escoger con solteras? | betos? tes? tran en de
varias) discapa- condi- ingreso
cidad? ciones similar?
de Alimen-
Individuo y/u pobreza? | taria....... 01
hogar........ 01 ] Capa- Si....01
Empresa u Si.... 01 Si.... 01 | Si... 01 Si..01 | Si.... 01 Si.... 01 | cidades....02 | No...02 Si.... 01 (especifique)
organiza- No...02 | No....02 | No..02 | No..02 | No....02 | No....02 | pai- No....02
cion.......... 02 monial......03
Esc_:uela....03 Pase a No_es-
Unidad de la pre- pefica......04
salud....... 04 gunta
Territorio...05 99
Caodigo Caodigo Caodigo Caodigo Cadigo Caodigo Caodigo Codigo Codigo Caodigo Especifique
Productores
sin acceso
01 01 02 02 02 02 01 03 01 01 al crédito
de la banca
comercial.
02

'® E| formato que debera ser entregado en agosto de 2007 indicara el presupuesto de 2007. En cambio, el formato que deberd ser
%ntregado en marzo 2008 sefialara el presupuesto de 2008.
Ibid.
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En el siguiente cuadro debera identificar el (los) tipo(s) de apoyo(s) que ofrece el programa para cada tipo de beneficiario sefialado en la
pregunta 9.2 de la seccién anterior. Cabe sefialar que un mismo tipo de beneficiario puede recibir mas de un tipo de apoyo y, por tanto, ocupar
tantos reglones como apoyos entreguen a cada tipo de beneficiario. Para mayor claridad sobre el llenado de este cuadro puede consultar el
ejemplo que se encuentra en la pagina de internet del Coneval.

X. APOYOS

10.1 ¢ De qué 10.2 ¢, Qué apoyo(s) recibe(n) los 10.3 ¢El 10.4 ¢ El 10.5 ¢ El beneficiario
< | manera se beneficiarios directos? beneficiario debe | beneficiario debe | adquiere alguna
g entrega(n) el(los) Q:Pergue ------------------------------------ 0L | pagar pagar en especie | corresponsabilidad al
3 | apoyo(s)? As";sir:tigs}ljﬁ'&i o gg monetariamente | el (los) apoyo(s)? | recibir el (los)
s Beca........oooo........ o4 | €l (los) apoyo(s)? apoyo(s)?
«© Campafias o promocion... 05
S Capacitacion...............cceeeeeeeeeeennn. 06
] i Compensacion garantizada al 07
2 % En: ) [1aT0 (=1 RPN NO...ooiin. 01
8¢ | Especie........ 01 Deduccion de impuesto. 08 | NO..ooooiniannnn. 01 | Nowoeeiieenn, 01
% £ | Monetario......02 E!anza;----_----t---a--; ------ o (1)8 Y 02
8% | AMbOS.......08 | Glarderias..o oo 11 | Sbdebe pagarel | Si, debe pagar | (especifique)
° k) Libros y material didactico 12 | costo total del el costo total del
o8 Microcrédito. ............cocoveveeieeienn 13 | apoyo............ 02 | apoyo............ 02
20 Obra publica . 14
—f Recursos materiales..................... 15 Si deb Si deb
8 Seguro de vida y/o gastos médicos. 16 I, aebe pagar I, aebe pagar
= Seguro de cobertura de patrimonio, 17 | una parte del una parte del
5 l;lene_s’ Y SEIVICIOS.......ccevvneennne. 18 costo total del costo total del
< [ 11 [0 ] o
b Terapia o consulta médica.. 19 | @POYo............ 03 | apoyo............ 03
3 Tierra, lote, predio o parcela 20
3 Vivienda.........cooveiiiiiiiii 21
= OO e, 22
Especifique
&
o) o
o8
g % Cadigo Cadigo Especifique Caédigo Cadigo Cadigo Especifique
O 9
g
02 05 03 01 02
10
13
17
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Anexo 02
Objetivos Estratégicos de la Financiera Rural
Los objetivos estratégicos de la Financiera Rural, establecidos en el Programa Institucional

para el periodo 2007-2012, son los siguientes:

.Mayor acceso al financiamiento en mejores condiciones.

. Diversificacion del crédito.

. Desarrollo y atencién de intermediarios.

. Promocion de la rentabilidad del medio rural.

. Promocién y fortalecimiento de los productores y las organizaciones sociales.
.Combate a la pobreza.

. Preservaciéon del medio ambiente.

o N o o B~ 0N P

.Impulso a una participacién mas activa de la Financiera Rural en el disefio y operacién de
las politicas publicas, y

9. Fortalecimiento institucional.

55



Anexo 03

Entrevistas y/o talleres realizados

Durante el periodo de elaboracion de la evaluacion se tuvieron diversas reuniones de trabajo
y entrevistas, tanto con los funcionarios responsables como con los operarios del Programa,
a efecto de obtener diversa informacion de caracter cuantitativo y cualitativo sobre la

administracion y operacion del Programa.
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Anexo 04

Instrumentos de recoleccién de informacion

Para recolectar la informacion a ser analizada para la evaluacion del Disefio del programa se
utilizaron fuentes secundarias, tales como documentos oficiales publicados por la FR,
dependencias y entidades gubernamentales, estudios y publicaciones de organismos
internacionales y de instituciones de educacion superior, asi como fuentes primarias,
consistiendo éstas en la observacion directa en las oficinas de la coordinacién del Programa,

asi como en entrevistas con funcionarios y operarios responsables del mismo.
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Anexo 05

Bases de datos de gabinete utilizadas para el andlisis en formato electrénico

En la etapa de la Evaluacion Externa del Disefio del Programa no se utilizaron bases de

datos para el analisis correspondiente.
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Anexo 06
Propuesta de Matriz de Indicadores

De la version preliminar de la Matriz de Marco Logico de PAFAFR evaluada en agosto y la
Matriz alternativa presentada por la FE-UNAM, después de diversas reuniones de trabajo,
entre funcionarios de Programa y personal de la FE se llegé a una matriz Unica que es la

evaluada en la version final de la evaluacion del tema de Disefio.
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Anexo 07

Demostracion légica de las Actividades de los Componentes

Los tres Componentes que integran al PAFAFR presentan actividades similares para

alcanzar sus objetivos. El proceso

continuacion:

de operacion de los Componentes se describe a

ACTIVIDADES DE LOS COMPONENTES

Dictaminacion de las Reglas de
Operacién, de los Lineamientos de
Operacion y de los criterios de

seleccidén de cada Componente.

El Comité de Operacion es el encargado de establecer
las Reglas de Operacion y los Lineamientos de
Operacion del Componente para que los acreditados

de la Financiera Rural accedan a los apoyos.

1. Distribucion del presupuesto.

Se asigna una parte del presupuesto a cada

Seleccion.

componente.
2. Difusibn de las Reglas de|Se publican las Reglas de Operacion y el Anexo de
Operacion y  Criterios  de|Ejecucién con los Lineamientos de Operacion en el

Diario Oficial de la Federacion.

3. Recepcion y verificacion de la

solicitud y documentacion.

La Agencia de Crédito Rural verifica que Ila
informacion esté completa, y la envia para su

evaluacion y autorizacion.

4. Autorizacién del apoyo

Los funcionarios designados validan y, en su caso,

autorizan la solicitud.

de
seguimiento de apoyos

Radicacion recursos y

La Agencia de Crédito Rural informa al solicitante de

la aprobacion del apoyo.

5. Integracion de  expedientes

apoyados.

La Direccibn General Adjunta de Programas vy
Operacion coordina y regula la operacién, seguimiento

y control de los apoyos.

Fuente: ROP.
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